


بررسی و شناخت عوامل موثر بر ایجاد 
اشتغال
علی اکبر فرجادیان

دانشجوی دکتری کارآفرینی دانشگاه تهران

94آبان ماه 



:عناوین دوره

تحلیل مشکلات اقتصادی و اجتماعی مربوط به بیکاری در کشور•
شناخت عوامل موثر بر ایجاد اشتغال پایدار•
آشنایی با کارآفرینی به عنوان یکی از راه کارهای توسعه اشتغال•
قبول نقش فرد در مسیر توسعه اقتصادی•
کسب آمادگی لازم برای زندگی در دنیای پر تلاطم امروزی•
شناخت زیر ساخت های مناسب اشتغال•

آشنا شدن با راهاکارهای توسعه اشتغال در دنیا•



:اهمییت اشتغال

وب می موضوع اشتغال و دستیابی افراد به شغل مورد نظر از اساسی ترین نیاز های جامعه محس•
.شود 

ع آن بیکاری به عنوان یک پدیده ی مخرب اجتماعی ، اقتصادی و فرهنگی  مطرح بوده  و رف•
.استهمواره از جمله دغدغه های برنامه ریزان بوده 

ایش  اشتغال و بیکاری از جمله موضوعات مهم اقتصادی هر کشوری است ، به گونه ای که افز•
.شوداشتغال و کاهش بیکاری به عنوان یکی از شاخص های توسعه یافتگی جوامع تاقی می



:اهمییت اشتغال

لاتمعضازیکیدانندمیاقتصادییپدیدهیکاینکهبرعلاوهگاهیرابیکاریواقع،در•
ایزهانگیووفایدههیچسببراخودچونبیکارفردروآناز،کنندمیقلمدادنیزاجتماعی

باشدمیجامعهدرمعقولغیرهایکنشوتخریببرایانرژیدارای،داندنمی

استعدادشکوفاییورشدوعقلیوجسمیهاینیازرسیدنفعلیتبه،اسلامیبینیجهاندر•
باتنهافردهبطوریکاوست؛فعالیتوتلاشوکاربهبستهانسانیشخصیتدرونیوفطریهای

درخویشمعنویوفردیتکاملسطحارتقایضمن،بودخواهدقادر،تلاشوکاربهتمسک
کندمیایفاراایسازندهوموثرنقش،خوداجتماعیزندگیبخشیتعالی



:اهمییت اشتغال

،کاریروینتقاضایعرضهوضعیتبینغالباکهدادهنشانمختلفهایکشورمتعددتجربیات•
غفاربیندرویژهبهماکشوردرناهماهنگیاینکهداردوجودتعادلعدموناهماهنگییک

متخصصوینیرکهنقشیبهتوجهباکلیطوربه.داردتریعینینموددانشگاهیالتحصیلان
وباشندهداشتکشورفرهنگیواجتماعیواقتصادیتوسعهرونددرتوانندمیکردهتحصیلو

چنانچهالذشود،میآنانآموزشیهایهزینهصرفریالمیلیاردهاسالانهاینکهبهتوجهبانیز
استفادهانشتحصیلیهایرشتهبامرتبطمشاغلدرکردهتحصیلومتخصصنیرویازنتوان
اریبیکبروزوظهورموجباتدیگرطرفازوشدههاهزینهاینرفتنهدرباعثطرفیازکرد،

تزلزلدچارراجامعهاقتصادیساختارهایتوانمیکهنمودهفراهمراجامعهدراصطکاکی
نماید



:وضعیت بیکاری در ایران



:نرخ بیکاری در بین جوانان ایرانی



:علل و عوامل موثر بر بیکاری 

روال صنعتی شدن و حرکت کردن از روستا ها به شهر ها  •
(کاهش درآمد های قابل تصرف)رشد جمعیت •
دانشگاهیناتوانی بخش های دولتی در جذب فارغ التحصیلان •
و عدم تناسب توزیع امکانات در مناطق مختلف کشور گذاری پایین بودن نرخ سرمایه •
(دمشغول بودن به کارهایی که نقشی در توسعه و رشد کشور ندارن)وجود بیکاری پنهان •
برانتخاب تکنیک های سرمایه بر به جای کار •

توریسم و صنایع جدید در حوزه اقتصادعدم توجه به •



:در اجتماعپیامدهای بیکاری

ملیناامنی •
فقر و ناهنجاری های روانی •
روسپیگریخرابکاری ، بزهکاری و •
قاچاق مواد مخدر •
طلاق•
دیگرفرار ، ترک خانه و رفتن به جاهای •
مهاجرت •



سوال؟

چرا درصد قابل توجهی از دانش آموختگان آموزش عالی  
می بیکارمی مانند و در شغل مناسب و شایسته خود شاغل ن

شوند؟
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پاسخهای ممکن  به سئوال فوق
نظام آموزش عالی ایران ،دانش آموختگانی  با کیفیت  مطلوب ت. ربیت 1

ای شغل نمی کند بطوریکه آنها  توانایی کارآفرینی و تخصص لازم بر
.های موجود را ندارند

نظام اقتصادی ایران مشکل جذب دانش آموختگان  آموزش عالی را . 2
بطوریکه شغل مناسب کافی وجود ندارد و سطح دانش بری . دارد

.شغلهای موجود بسیار پایین است
هر دو مسأله همزمان وجود دارد. 3.
لازم به نظر ما مسأله دو طرفه است یعنی هم دانش آموختگان توانایی•

.را ندارد و هم نظام اقتصادی توانایی جذب آنها را ندارد
.هدف بحث ارائه راه حل مناسب برای این مسأله و تحلیل آن است•
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(enterprise)ساختار درونی یک مؤسسه اقتصادی

فعالیت ها 

شغل های 
مدیریت

شغل های 
دانش

شغل های 
داده و اطلاعات

شغل های 
خدمات

شغل های 
کالا

انجام دهنده های فعالیت ها 

مدیران دانشکاران
تکنسین ها و

کارکنان دفتری
کارکنان 
خدماتی

متصدیان 
ماشین آلات

(فناوری)دانش مورد نیاز برای انجام هریک از شغل ها

(سرمایه انسانی)دانش نهادینه شده در وجود شاغلان

تعادل و 
تناسب دانش

تعادل و
تناسب دانش

کارآفرینی
تزریق دانش در  )

(شغل ها

آموزش و 
یادگیری

نهادینه سازی  )
(دانش مورد نیاز



:پایدار میشوندسیاست های کلی که منجر به ایجاد اشتغال

تطبیق آموزش های تخصصی با نیازهای بازار کار•

توسعه کارآفرینی•

رونق بخشیدن به چرخه تولید•



:سیاست های کوتاه مدت برای کاهش بیکاری

افزایش سرمایه گذاری و توجه به کارآمد بودن سرمایه گذاری•
رآمدکاهش واردات کالاهای مصرفی در کشور و اقدام برای تولید آنها به شیوه کا•
استفاده از کسب و کارهای موجود و برنامه ریزی برای افزایش ظرفیت آنها•
توجه کردن به ظرفیت های موجود و تکمیل پروژه های نیمه تمام•
تشویق واردات کالاهای سرمایه ای به جای کالاهای مصرفی•



:راه کارهای بلند مدت کاهش بیکاری درایران

سطوح بیکاری در فارغ لتحصیلان دانشگاهی به مراتب از بقیه)تغییر در نظام آموزش عالی•
(اجتماع بیشتر است

کاربهبود قوانین بازار•
توجه به کسب و کارهای کوچک و متوسط•
توجه به صنعت گردشگری•
ثبات در سیاست های دولت•
بهبود تامین اجتماعی•
جایگزینی نیروی کار داخلی به جای خارجی•
توسعه سرمایه گذاری خارجی•



کارآفرینی راه حل توسعه
فردی و محلی



کارآفرین کیست؟
کارآفرینی چیست؟
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انسان تا چه اندازه بر جهان اطراف خود
اثرگذاری دارد؟

؟نقش انسان در توسعه جوامع چیست

19



10-90قانون 

90%

10%
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20-80قانون 

20%

80%

سطح سربازگونه

21



3

آمادگی و تصمیم راسخ 

برای ورود به دنیای کسب و کار

22



روش  تقسیم بندی زندگی

روش وظیفه ای 

زندگی تحصیلی

زندگی شغلی

23



:انواع زندگی شغلی

Employment)(استخدام

(Self-employment)خوداشتغالی

(Entrepreneurship)کارآفرینی

24



Employment) (استخدام

یكقالبدرشخصکهاستایشغلیزندگیاستخدام،ازمنظور

افتدریمقابلدرراخودمهارتهایووقتمعتبر،ورسمیقرارداد

.دهدیمقرارخصوصییادولتیسازمانیاختیاردرمشخصیوجه

کاملشغلیامنیتموجبکهمی سازدفراهمراشرایطیاستخدام

.می گرددطولانینسبتاًمدتبراینسبییا

25



(Self-Employment)خوداشتغالی

ات و یك نوع زندگی شغلی که در آن فرد حرفة خود را براساس تجربی•

ه  ب. مشاغل آزاد موجود در بازار کار و با مسئولیت شخصی انجام می دهد

که  عبارت دیگر هر کس که در استخدام سازمانی نباشد و یا همه افرادی

یا همانند  مزدبگیر نیستند، خواه به صورت انفرادی کار را در منزل انجام دهد

اشد و یا یك وکیل، یك مشاور، یك متخصص، کار در بیرون منزل داشته ب

وداشتغال  در یك مغازه و یا کارگاه با چند نفر دیگر به کار مشغول باشد، خ

.  هستند

26



:باتوأماستایزندگیکارآفرینانهزندگی

هیجان

ریسك

تنوع

تغییر

شکست

.ستنیخبریناامیدیورخوتوسکونازآندرکهزندگی

پیروزی

شوق

تلاش

 خلاقیت

فرصت گرایی

(Entrepreneurship)کارآفرینی  

27



زندگی شغلی

ویژگی ها
مستخدمینخوداشتغالانكارآفرینان

کمزیادزیاداستقلال طلبي

خيلی کممتوسطزیادخطرپذیری

کممتوسطخيلی زیادنیاز به پیشرفت

زیادمتوسطکمنیاز به قدرت

کمتا حدودیزیادخلاقیت

کمتا حدودیزیادتحمل ابهام

کممتوسطخيلی زیادشناسيفرصت

جدول مقایسه ویژگیهای کارآفرینان، خوداشتغالان و مستخدمین

\ 28



یانتخاب زندگی شغل

طه و اغلب زندگی شغلی خود را پس از پایان تحصیلات متوس

اید نسبت به  دانشگاهی شروع می کنند برای انتخاب زندگی شغلی ب

، ویژگی ها، اهداف، علایق و ضعف و قدرت خود بصورت واقعی

یها، کامل و واضح اطلاع داشته باشد تا بتواند در کنار ویژگ

صحیح  الزامات و شرایط مختلف انواع زندگی شغلی یك انتخاب

.و به موقع داشته باشد

29



ا؟    آیا ابتدا باید شغل را انتخاب کرد یا زندگی شغلی ر

بهبستگیفتگبایدواقعدرباشیمقطعیوثابتپاسخیكدنبالبهنباید•

.داردجامعهعرفومقرراتوقوانینشغل،نوعمثلمختلفیعوامل

قرارتفادهاسموردصحیحشغلیكانتخابدرمی تواندکهابزارهاییازیكی•

مكکشمابهجدول اینتهیة.استمهارت هاوعلایقترکیبجدولگیرد

یكتفكواضح،بصورتوهمکناردرراخودعلایقومهارت هاتامی کند

درونزاروشنتریشمایآنطریقازونماییدتحلیلشدهدرجه بندیوشده

.بكشیدتصویربهراخود

30



خيلي  
زياد

مهارتها

كمخيلي 

Explore

اموری که باید در آنها مهارت بیشتری
مکسب کنیم چون علاقه بالایی داری

Avoid

اموری که باید اجتناب شود

چون هم علاقه نداریم و هم مهارت

.نداریم

Develop

بهترین گزینه برای انتخاب اموری که هم

علاقه زیادی داریم و هم مهارت زیادی

.داریم

Minimize

دکمتر استفاده شوبایداموری که 

.چون کمتر علاقه داریم

علائق
كمخيلي زيادخيلي 

درجه بندی  علایق و مهارت ها
کشف مهارت 

.بهترین نتایج در این بخش است.از افراد دیگر می توانید بهره بگیرید. باید بیشترین زمان را صرف آن کنید: علاقه دارید و مهارت دارید

31



قه
لا

ع
ش 

اي
فز

ا

مهارتعلایق

خيلی کمرایانه

زیادخطاطی

خيلی زیاددکوراسيون

کمفلسفه

متوسطبازاریابی

خيلی زیادسينما

متوسطپزشکی

زیادتعمير ماشين

خيلی کمریاضيات

خيلی زیادتدریس

جدول ترکیب علایق و مهارت ها
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خيلي  
زياد

مهارتها

كمخيلي 

فلسفه

رياضيات  رايانه

دكوراسيون

خطاطي
بازاريابي

سينما

تعمير ماشين

پزشكي

علائق
كمخيلي زيادخيلي 

جدول توزیع مشاغل برحسب علایق و مهارت ها

33



بندی مشاغل براساس علائقدسته

ندیتمام مشاغل را در هفت گروه عمده زیر تقسیم ب«استرانگ»

.کرده است

تجارت کوچكمرتبط با شغلهای -5علوم زیستی مرتبط با شغلهای -1

تجارت بزرگ    مرتبط باشغلهای-6علوم فیزیكی        مرتبط باشغلهای -2

ادبی مرتبط با امور شغلهای -7امور فنیمرتبط باشغلهای -3

خدمات رفاهی  مرتبط با شغلهای -4

34



ظر مشاغل را از ن«هات»روانشناس دیگری بنام 
:اقتصادی بشرح ذیل تقسیم کرده است

کشاورزی-5سیاسی              -1

کارهای دستی -6ای           حرفه-2

نظامی-7تجاری            -3

رفاهی-8تفریحی                     -4
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ار کرده روانشناس معروف دیگری که در زمینة سنجش علائق ک

ل وی علائق را به ده گروه بشرح ذی. باشدی م«کودر» است 

: کرده استتقسیم

رغبت به فضای باز -6رغبت مکانیکی                            -1

رغبت ادبی -7رغبت محاسباتی                         -2

رغبت موسیقی -8رغبت علمی                                -3

رغبت خدمات اجتماعی -9رغبت هنری                       -4

رغبت به کار دفتری -10ارتباطی          رغبت -5

36



د که در انتخاب نوع شغل باید توجه داشته باشی

.ای داردداشتن تجربه و تخصص اهمیت ویژه

:نکته:نکته

37



چرا تصور می کنید برای این کار مناسب هستید؟( 1

کدام یک از مهارت ها و ویژگی های لازم برای این شغل را دارا هستید؟( 2

کدام یک از تجربیات و آموزش های شما در این کار مفید هستند؟( 3

عوامل کلیدی موفقیت در کاری که انتخاب کرده اید کدامند؟( 4

توانید در پایان اگر شغلی را برای خود انتخاب کرده اید باید ب

سؤال زیر بدون مکث و فکر زیاد پاسخ دهید؟     4به 
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ر تصمیم به کارآفرینی و ورود به دنیای کسب و کا

.نیدکاقدامشده ایدبرانگیختهکهموقعهمانبایدخواسته هاکردنعملیبرای•

عمل،رنامه،باراده،تصمیم،بهاحتیاجموفقیتنمی آیددستبهسادگیبهموفقیت•

برایراانسانکهچیزیاولیننیاز،ازبعداما.دارددیگرچیزهایبسیاریوپشتكار

جدیواسخرتصمیممی سازدآمادهموفقیتبهدستیابیوپیشرفتورشدوحرکت

.استنیازآنرفعبرای

« خواستن توانستن است»

39



کارآفرینانه لازم  برای رسیدن به روحیه و انگیزه ای بالا برای انجام یك فعالیت

:است مطالب ذیل را پیگیری کنید و از خود سوال کنید

پول •

احترام•

بهترین منزل و لوازم•

مسافرت •

رییس خودتان •

مورد تشویق و احترام دولتمردان و مسئولین•

ذهن باز و خلاق•

کارکنان علاقه مند •

زمان •

آدم برجسته و متفاوت بودن•

.....پس انداز کافی  و•
40



د باید از این افكار برای این که بتوانید تصمیم بگیرید که وارد دنیای کارآفرینی شوی
:دوری کنید

.باید خودم را خیلی سریع بشناسم•

.برای تأسیس یك شرکت پول زیادی لازم است•

.ساعت خواب لازم است8بیشتر از •

.احتیاج به شخصی دارم که من را راهنمایی کند•

.سال کار کنم50–40برای بازنشستگی باید •

.بالایی دارمبرای گرفتن کمربند سیاه در کسب و کار احتیاج به توانایی های جسمی•

فم را باید بیشتر  نقاط ضع. )به انتقاد و عیب جویی بیشتر از تعریف و تمجید احتیاج دارم•

(  از نقاط قوتم بشناسم
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در مورد كارآفريني چه مي دانيد؟

:«وبستر»•

.نمایدتقبلوادارهوسازماندهیرااقتصادیفعالیتیکمخاطره هایمی شود،متعهد

:اقتصاددانان•

.مایدنبیشترقبلبهنسبتراآن هاارزشتامی کندترکیبهمبارادارایی هاسایروموادکار،نیرویمنابع،

Entrepreneurship

وسیلةبهکهاستکسیکارآفرینمعتقدندروان شناسان

بهازنیقبیلازنیروهاییمی رود،پیشبهخودشخصینیرو های

ایدادنانجامنمودن،تجربهچیزی،بهرسیدنیاکردنکسب

.دیگراناختیارقدرتازفرارشاید
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ازمتفاوت،وارزشباچیزیخلقفرآیندازاستعبارتکارآفرینی

وروانیمالی،خطر باهمراهکافی،تلاشوزماناختصاصطریق

نتایجازشخصرضایتومالیپاداش هایدریافتهمچنیناجتماعی،

.حاصله

دی،هیسریچرابرت
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:در این تعریف چند نکته وجود دارد

ز به طور کلی کارآفرینی فرآیند خلق چیزی است، خلق هر چی:اول اینکه•
.  ارزشمند و جدید

افی  کارآفرینی فرآیندی است که مستلزم صرف زمان و تلاش ک:دوم اینکه•
.  است

کارآفرینی دارای خطرپذیری  های اجتناب ناپذیری است  :سوم اینکه•

رد، آنچه که به عنوان پاداش در فعالیت های کارآفرینانه وجود دا:چهارم اینکه•
ه رسیدن به استقلال مالی و کسب درآمد و همچنین رضایت خاطری است ک

.  فرد کارآفرین بعد از اجام کار، کسب خواهد کرد
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:براساس تعریف هیسریچ کارآفرینی چهار مرحله دارد

شناسایی و ارزیابی فرصت•
تدوین طرح تجاری•
تامین منابع مورد نیاز•
اداره بنگاه تاسیس شده•
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:شناسایی و ارزیابی فرصت

نیستایسادهکارخوبفرصتیکشناسایی•
یجهنتبلکهنمیشوندظاهرناگهانیصورتبهتجاریخوبهایفرصت•

هاییکاروسازایجادگاهیوامکاناتازاستفادهدرکارآفرینفردهشیاری
.کنندمیتعیینرابالقوهفرصتکهاست

.هستندمتفاوتیمنابعدارایهافرصت•
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:تدوین طرح تجاری

.بکشدنقشهخودفعالیتبرایبایدکارآفرینمرحلهایندر•

.ارددبسزایینقشکاروکسبموفقیتدرخوبتجاریطرحیکتهیه•
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:تعیین منابع مورد نیاز

باید مشخص کنید که برای انجام فعالیت خود به چه منابعی نیاز دارید•
مین منابع  کارآفرین در ابتدا منابع در دسترس خود را میبینید سپس اقدام به تعیین نحوه تا•

مورد نیاز خود میکند
باید منابع حساس وحیاتی و منابعی که فقط کمک کننده هستند را مشخص کنید •
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:اداره کسب و کار

ونددر این مرحله باید ساختار مناسب،  متغیر های کلیدی رسیدن به موفقیت تعیین ش•
نیاز استسیستم کنترل در اداره کسب و کار به •
کنترل یعنی نقاط انحراف از برنامه•
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نظریه مادر بر اساس فرصت  به عنوان موضوع حوزه علمی کارآفرینی

کارآفرینان

زمینه

سرچشمه  
بهره برداری ازنیازها: فرصت 

فرصت
تشخیص
فرصت

خلق
ارزش

نظریه مادر بر اساس فرصت  به عنوان موضوع حوزه علمی 
رصت فرایند شناسایی، ارزیابی و بهره برداری از ف: کارآفرینی:
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ند؟هستویژگي هایيچهدارایكارآفرینافرادمي دانیدآیا

:روانشناختيویژگي های:الف

خطر پذیری

استقلال طلبي

درونيكنترلمركز

پیشرفتوموفقیتبهنیاز

نوآوریوخلاقیتوایده پردازی

نفسبهاعتماد

ابهامتحمل

بالاپشتكار

دورنماداشتنوآرمان گرایي

پیشقدم بودن

عمل و كار بودناهل

نتیجه گرا

كارآمد بودن

چاره جویي

بي صبری

علاقه مندی به یادگیری

رهبری
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جمعیت شناختيویژگي های:ب

كاریتجربه

قبليشغلازنارضایتي

نقشالگوی

كودكيشرایط

سن

تحصیلاتسطح

اقتصادیفعالیتآغازبرایانگیزش
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مهارت های کارآفرینی 

مهارت های عمومی کسب  و کار

مهارت های مدیریتی
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مهارتهای مدیریتی

Risk

Risk

مدیریت فنی

مدیریت منابع انسانی

مدیریت راهبردی 

زمان مدیریت 

خطرپذیریمدیریت 

ازاربازاریابی و شناخت بمدیریت 

و حسابداریمدیریت مالی
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:وكارمهارتهای عمومي كسب 

فرصت به یك كسب وكار مهارت درتبدیل ایده و◘

مهارت در نوشتن◘

مهارت در برقراری ارتباط و مذاكره◘

مهارت در انتخاب نوع كسب وكار◘

مهارت در انتخاب نام كسب وكار◘

مهارت در انتخاب مكان كسب وكار◘

نظارتوكنترلدرمهارت◘ 56



نقش کارآفرینان در توسعه جوامع
ابت،  لحاظ رهبری، مدیریت، نوآوری، کارآیی پژوهشی و توسعه ای، ایجاد شغل، رق•

. بهره وری و تشكیل صنایع جدید، سهم مهمی در رشد اقتصادی دارند

یط رقابتی  کارآفرینان موتور حرکت و رشد اقتصادی یك جامعه هستند که در یك مح•
.و شرایط عدم تعادل، جامعه را به حرکت درمی آورند و توسعه می بخشند

یازهای  با به کارگیری فنّاوری های جدید و شیوه های نوین، سریع تر و کم هزینه تر ن•
.جامعه را به نحو احسن برآورده می سازد

د و سبب پویایی و افزایش بهره وری در اجتماع شده و ارزش کار را افزایش می دهن•
.روحیه سعی و تلاش را در جامعه بالا می برند

همین امر کارآفرینان سبب تشویق جامعه به کارهای خلاق و کارآفرینانه می شوند و•
.  سبب رشد و بالندگی اجتماعی می شود
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د؟چرا برخی از کارآفرینان با شکست مواجه می شون
حرکت بدون یك برنامه منسجم در کسب  و کار•
فقدان سرمایه کافی•
پیش بینی ناقص بودجه•
قیمت گذاری غلط•
غفلت از بازاریابی•
در نظر نگرفتن رقابت•
نداشتن انعطاف پذیری لازم•
اسارت در کسب  و کار به جای ریاست بر آن•
رئیس در حد عالی، کارمندان در حد معمولی•
روابط غلط•
رشد کنترل نشده•

راه اندازی یك کسب  و کار فقط برای هیجان•

Entrepreneurs
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education@eshteghal.irاسلایدهای آموزشي كارآفریني گام به گام    
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